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Tack for alla synpunkter!

Det ar sa harligt att fa in forslag och synpunkter fran dig som bor hos oss. Ibland kan
vi snabbt géra nagot av din idé, ibland tar det langre tid och i vissa fall gar det inte
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alls. Vi ar i vilket fall mycket glada éver att du vill bidra till férandring!

Just i dag har vi fatt resultatet av var senaste néjdkundmaétning. Det glader mig
mycket att s3 manga ar sa néjda med det arbete vi gor. Du kanske ar en av de 2 400
hyresgaster som i ar fick mojligheten att tycka till om oss. Vi ska pa basta satt ta hand
om dina forslag och synpunkter. Det ar viktigt i var stravan efter att bli en av Sveriges

basta hyresvardar!

Nu nar morkret lagger sig ar det mysigt att pyssla hemma och géra

det hemtrevligt. F6rra aret malade vi och la ny matta hemma hos mig.
Det var lite jobbigt och besvarligt nar arbetena héll pa men det blev
sa fint nar allt var klart. Darfor njuter jag lite extra nu.

Har du inte lart kdnna vart koncept fér Personliga hem an? Ta
chansen att l1dsa mer om hur Rickard Andersson och Anna Liza
Valdez gjorde om i sin lagenhet genom att sjélva paverka. Blir du
sugen pa att sjalv géra nagot i din bostad ar du valkommen till ditt

férbovardskontor. Eller kanske besoka var hemsida.

Hoppas du far en fin tid i advent i vantan pa helgerna i
slutet av aret. Sla dig ner med kopp och |3s vart senaste For-
bovardsblad! Det ar fler sidor, mer innehall och mer fokus pa
vad som hander i din narhet. Det var férslag och idéer som

kom fram i utvarderingen av bladet i hostas. Hur tycker du
att det blev? Hor garna av dig med dina synpunkter!

Fran oss alla pa Forbo — en riktigt god jul och gott nytt ar!

Marie Keidser von Heijne ar informationschef pa Férbo.

Forandringar i 6ppna stadsnatet

Fran den 1 oktober ar Seths och Itux nya
kommunikationsoperatérer (KO) i stadsna-
tet i stallet for Gothnet.

Gothnet fortsatter att aga natet dar
nastan 90 procent av Férbos bostader ar
uppkopplade aven i fortsattningen, medan
Seths och Itux tar 6ver skétseln och admi-
nistrationen.

Det innebér att det &r hos dem du i
fortsattningen kan vélja olika leverantorer
for till exempel bredband och digital-tv.

Annars ar det ingen storre forandring?

— Utoéver det marks ingenting. Det
analoga basutbudet for tv finns kvar
precis som vanligt och har du avtal med
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en tjansteleverantor idag fortsatter det att
galla, sager Krister Lundgren pa Forbo.

Vad ar fordelen med ett stadsnat?

— Att det gér att fa in flera olika leveran-
toérer, det blir konkurrens. Om en leveran-
tor sjalv ager natverket far de monopol.
Med ett 6ppet statsnat far slutkunden,
alltsa vara hyresgaster, mojlighet att valja
leverantor av till exempel bredband till ett
lagre pris, menar Krister Lundgren.

Om nagot ar fel pa mitt bredband eller jag
har problem med mina tv-kanaler. Vem ska
jag vanda mig till d4? Hur vet man vad som
géller?

— Det béasta ar att ga in pa var hemsida.
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Dar finns det bra information om vad som
géller for just ditt omrade. Annars kan

du alltid ringa till ditt férbovardskontor,
avslutar Krister Lundgren.

Mer info:

itux.se

opennetwork.se (Seths)
férbo.se

Sa fungerar snordjningen

Snoréjning skoéts hos Forbo av lokala entreprendrer i de
olika bostadsomradena.

— Jamfort med tidigare, nér vi skdtte snordjningen
sjalva, sa har vi nu i princip allt pa entreprenad vilket
innebar att de har koll pa vaderleken och gor professio-
nella bedémningar om var och nar det behdver skottas
och halbekampas, sager Krister Lundgren pa Forbo.

Nar det har kommit mer an fyra centimeter sno ar det
dags att satta igang. For att stora sa lite som moijligt
skottas det endast pa natten om behovet ar mycket stort.
Darfor ar det bra att vara extra forsiktig sa att man inte
halkar nar man gar ut tidigt pd morgonen. Det &r ocksa
viktigt att ha koll pa sin egen entré. Hyresgasterna ansva-
rar namligen sjalva for att skotta kring sin entré, uteplats
och pé sin parkeringsplats.

Pynta med mossan
runt blommorna istallet
for runt ljusen.
Mindre brandfarligt!

Testa hatteriet!

Adventstid och jul &r hégsasong for levande ljus och tyvarr intraf-
far manga brander sa har ars. | samband med férsta advent ar
det bra om du testar att batterierna i brandvarnaren fungerar.

Ar 2005 satte Forbo in brandvarnare i alla lagenheter.
Batterierna ska racka i tio &r, men redan nu kan det vara lage
att kolla att det funkar som det ska. Det gor du enkelt genom att
trycka pa knappen pa brandvarnarens utsida. Om batterierna ar
okej borjar brandvarnaren pipa.

Extra viktigt ar det om du varit
bortrest och kanske missat den
varningssignal som piper nar bat-
teriet ar pa vag att ta slut.

Om batteriet behdver bytas "
kan du kontakta ditt Ny
forbovardskontor. e
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Rickard och
Anna Liza gillar
konceptet att
betala av sina
personliga val
pa hyran.

Nya koksluckor finns i manga
varianter och kostar 160 kronor

Personliga hem
— sa funkar det

Foérbos hyresgéaster kan
paverka bade lagen-
hetens inredning och
ekonomi. Det kallas for
"Personliga hem”.

Hos Forbo far alla hyresgister rabatt
pé sin hyra for att sjilva kunna vilja
om och nir man vill ha nya tapeter

eller méila om. Rabatten 4r utriknad
s att man ska kunna férindra ungefir
halva ligenheten vart sjitte &r utan att

hyran blir hogre.

— Valfrihet och méjlighet for hyres-
gisten att sjilv bestimma nir och hur
man vill férnya sitt hem ir viktigt for
oss, siger Renée Lernestam, ansvarig

per manad under 12 ar.

Otroligt ngjda med sitt ¥ hem

Klassiskt, vitt och stilrent - s& skulle man kunna beskriva
Rickards och Anna Lizas lagenhet pa Nya Nordasen.
— Vi har i princip gjort om allt och ar otroligt néjda med

Ny parkett i vardagsrummet kostar 72
kronor i manaden. Malning av taket kostar
20 kronor per manad under sex ar.
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resultatet.

Rickard Andersson och Anna Liza Valdez
flyttade in i sin tvia pd Nya Nordésen i mars
och har sedan dess gjort om ligenheten helt
och hallet.

— Personen som bodde hir tidigare hade
inte bytt ut nagot pa linge och hade dess-
utom haft bide hund och katt s vi kiinde
ate vi ville frischa upp ligenheten ordentligt,
siger Anna Liza.

Alla viggar har fatt nya tapeter och det r
nya golv i samtliga rum. Eklaminat i hall och
kok samt ekparkett i vardagsrummet och
sovrummet.

— Det blev ett otroligt lyft med nya golv.
Nir det giller tapeterna sa har vi valt ljusa
neutrala firger utom i sovrummet dir vi har
en mork fondvigg som vi dven plockat upp
som accentfirg pé kuddar och textilier.

I koket har de valt nya vita kéksluckor, nya

svarta binkskivor samt ny spis och diskma-
skin.

— Tapeten i koket har vi dock képt sjilva
och satt upp eftersom vi redan hade valt ut
en som vi gillade.

De har dven bytt ut torksképet i grovkoket
till en torktumlare.

— Vi tycker att sjilva arbetet gick otroligt
smidigt och att hantverkarna var effektiva
och duktiga, siger Rickard.

De tycker ocksa att det varit virt pengarna
och att det dr bra att betala av det pa hyran.

— P4 54 vis blir det ju inte sirskilt dyrt jaim-
fort om man skulle kopt allt material sjilv och
anlitat hantverkare. Jag tror vi betalar cirka
800 kronor mer i manaden och det ir det
absolut virt, vi har ju fite ett helt nytt hem.

Text: Erica Holm
Foto: Jeanette Larsson

| hallen har de valt ett laminatgolv
med ekkaraktdr som passar fint
med ekparketten i vardagsrummet.

| Personliga hem ingar tre delar:

Tapetsering och malning
bestélls hos Férbo dar
man direkt far veta hur
mycket det kommer att
kosta per manad och
under hur lang tid. Den
som vill tapetsera om igen
innan det gatt sex ar, far
betala restvardet innan

en ny bestéllning gors.
Alternativet ar att kopa
materialet och gora arbe-
tet sjalv. Och behalla hela

rabatten. .
&

.

Nya tapeter i vardagsrum-
met: 69 kronor per manad
under sex ar.

Standardhdjande atgarder
ar till exempel att byta
fran plastmatta till par-
kett, installera en dusch-
kabin eller en sékerhets-
dorr. Dessa atgarder blir
permanenta och en del
av lagenheten. Darfor blir
ocksa kostnaden en per-
manent héjning av hyran.

Diskmaskin: 104 kronor per
manad, permanent héjning.

Anna Liza och
Rickard tander
girna manga
levande ljus for
att 6ka mysfaktorn
under den mérka
arstiden.

Tillvalsprodukterna kops till
for att fa annu mer per-
sonligt anpassat, till exem-
pel en tvattmaskin och
torktumlare. Kostnaden
betalas under en begran-
sad tid. Produkten hor till
lagenheten under tiden
den betalas och da ingar
service och underhall. Dar-
efter tillfaller den hyres-
gasten som da ansvarar
for eventuell service.
Koksluckor och kakel
finns ocksa som tillval,
men hor till 1agenheten
aven efter att de har
betalats.

for Personliga hem pé Forbo.

— Forbo har ett vildigt varierat
utbud av hus. Vissa ir nybyggda
medan andra ir dldre. Vi vill att
alla ska ha méjligheten att paverka
sitt boende. Det ir ddrfor vi tycker
att Personliga hem &r s bra, siger
Renée Lernestam.

Erica Holm

Ulrika Winje i Balltorp far rad av Renée
Lernestam pa Fdrho.

Mer inspiration
pa oppet hus

Pa torsdagar mellan 15-18 ar det
Oppet hus pa forbovardskontoret.
Da kan den som &r intresserad av
att géra om lagenheten titta pa de
olika alternativ som finns. Har
finns kataloger med olika tapeter
samt prover och exempel pa olika
golv, koksluckor och bankskivor med
mera.

Sjalvklart finns aven férbovardarna
pa plats for att svara pa fragor.

Pa Forbos hemsida finns mer
information om produkterna samt
prislista.
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Goran Ragndahl ar en av hem-
fixarna i Kungalvs kommun.
Han tycker att arbetet kdnns
valdigt meningsfullt.

Foto: Jeanette Larsson

Han hjalper till hemma hos dig

Behdver du hjalp med att hanga
upp gardinerna, ordna med l6sa
sladdar eller montera en adventsbe-
lysning? Da kan kommunens egen

fixare hjalpa till.

Fixarservice hjilper till med sma sysslor som
kan vara svira eller innebira en risk for ildre.
Syfet ir att géra hemmen tryggare och att

minska risken for fallolyckor.

Tjansten ir kostnadsfri, det enda du behéver
betala for ir eventuellt extramaterial som till
exempel skruvar eller smérjolja.

Det varierar lite frin kommun till kommun

vem som har ritt att anvinda sig av Fixarser-

vice, se i faktarutan hir nedan vad som giller i
just din kommun.

Det har géller i din kommun:

MOLNDALS STAD:

For vem: For dig som fyllt 70 ar.
Fixaren: Kevian Mahmoudi.
Ring: 0733 - 81 53 30,
tisdagar och onsdagar klockan
9-10, alternativt lamna
meddelande pa telefonsvararen.

KUNGALVS KOMMUN:

For vem: For dig som fyllt 70 ar.
Fixaren: Kallas for Hemfixare.
Ring: Medborgarservice 0303-
23 80 10, mandag-torsdag
klockan 7.30-16.30, fredag
7.30-16.00.
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HARRYDA KOMMUN:

For vem: For dig som fyllt 75 ar.

Fixaren: Patrik Gustafsson.
Ring: 031-724 67 47,
telefontid mandag—fredag
klockan 8-9.

LERUMS KOMMUN:

For vem: For dig som fyllt 67 ar
eller har nagot funktionshinder.
Fixaren: Ar anstalld av Lerums
kommun.

Ring: 0302-52 23 00, mandag,

onsdag och fredag klockan
08.30-16.00.

Nir det giller utomhusarbeten finns ofta en
kompletterande funktion, som diremot kostar
lite att anlita. Ring kommunen for att f& veta mer.

Hanna Lindahl

Det har kan Fixaren hjalpa till med:
Séatta i glodlampor, byta gardiner,
montera och kontrollera brandvar-
nare, hdnga upp adventsbelysning,
bara upp saker pa vinden, ta ner
saker ur hoga skap, flytta lattare
mabler, atervinning av sopor.

Det har gor Fixaren inte: Tradgards-
arbete, skotta sno, putsa fonster,
stada, flytta, mala eller tapetsera,
att lufta element, inkop.

Fixaren utfor inte tjanster som
normalt kréver specialkompetens,
till exempel snickeri, VVS- och
elarbete.

FIXA FELET SJALV

Det finns en del saker
som du enkelt fixar sjalv
i din lagenhet:

RENSA VATTENLAS

Oppna vattenlaset under
tvattstallet och ta bort det
som eventuellt fastnat. Skolj
med hett vatten och skruva
tillbaka.

RENGOR GOLVBRUNN

Ta upp gallret och vattenlas
och gor rent. Kom ihag att
trycka fast vattenlaset nar
du ar klar, annars kan det
lukta unket, trots att du just
stadat.

RENSA AVLOPP | KOKET
Men hjalp av tva s
kallade smockar (en for
varje ho) kan du enkelt ta
hand om ett stopp i kdks-
avloppet.

BYT GLIMTANDAREN

Om lysroret inte lyser eller
om det bara blinkar kan

du behdva byta bade lysror
och sakring, den sa kallade
glimténdaren.

BYT FLAKTFILTER

Filtren i koksflakten och i
friskluftsventilerna tvattas
med ljummet vatten och milt
rengbringsmedel cirka fyra
ganger om aret. Nar filtren
s& smaningom gar sénder
och behdver bytas ut kan

du hédmta nya pa ditt férbo-
vardskontor.

BYT DAMMLIST | FONSTER
Dammlisten, som ar i skum-
gummi och sitter emellan
fonstren, behover bytas da
och da. Ny finns att hamta
pa forbovardskontoret.

For fler tips kan du ga in pa
www.forbo.se och se filmerna
"sa har gor du”. Dar ger
Anette, som arbetar som for-
bovard i Baltorp, nagra enkla
instruktioner pa saker som du
sjalv kan gora i ditt hem.

INFORMATION FRAN DIN FORBOVARD | éemdom_e

Kontroll av
ventilationer )

Ventilationskontrollen pa
Kyrkéngen &r klar. De 2
brister som upptacktes
kommer att atgardas
inom kort.

Stadat infor
vintern

Hoéststadning i form
av maskinsopning
och lévborttagning
har gjorts i alla
omraden.

Tank pa detta om du séittér upp en parabol

Att montera en parabolantenn pa balkong
eller uteplats ar férenat med en del villkor
och regler. Har ar en checklista vad du
maste tanka pa om du planerar att sitta
upp en parabol:

e Montering av paraboler kraver
alltid tillstand fran oss.

¢ Parabolen far inte monteras pa
allmanna utrymmen (exempelvis loft-
gang, tak, staket och fasad).

e Parabolen ska monteras ordentligt

inom balkongutrymmet och far inte
utgora fara fér andra méanniskor.

e Parabolen far inte medféra drift-
stoérningar for tekniska installationer
inom fastigheten.

¢ Inga kablar far hanga eller ledas
utanfér balkongen.

¢ Parabolen far inte skruvas fast eller
fastas i vaggen.

* Montera inte parabolen s att
fastigheten tar skada.

Har ar listan:
Bygg - Japi Bygg.
El - Norén o Sjéberg.
Golv — Matting.
Stadning — Samhall,
VVS &r det fortfarande
Vastkustens Ror som
skoter, liksom att
Damgaards maleri
malar vidare
_— ]

Vi har fatt nya
entreprendrer

Det har under hosten
tillkommit manga nya
entreprendrer i
Lindome.

Entreprendrshornan

Halla dar...

...Christer Daamgard pa
Damgaards Maleri.

Vad gor ni hos Fdrho?
— Det mesta som har med maleri och
tapetsering och gora.

Hur manga ar ni?
— Det ar jag och min fru Marion. Jag tar
framst hand om tapetsering och hon

Mycket skumt

i slammet

Runt 90 dagvattenbrunnar
pa Kyrkangen har rensats.
Slamsugaren kunde kon-
statera att det inte bara
fanns slam i brunnen,
utan han lyckades fiska
upp allehanda ting som
kan tankas ga ner mellan
springorna pa brunns-
locket.

Foér att bara néamna
nagot om saker som
kom upp var det grenar,
bestick, leksaksspadar
och — mattallrikar!

skater malningen. Och sa hjalper var
son till ibland nar det blir extra mycket
att gora.

Hur lange har ni jobbat for Forbo?

— Ja du, det ar nagra ar. Med Daam-
gards Maleri har vi jobbat med Forbo
sedan 1995 men jag var med tidigare
an sa. Jag var faktiskt med i Forbo-
vardsbladet for 25 ar sedan.

25 ar sedan! Da lar val en och annan
kanna igen dig nu nar du ar ute?

— Ha ha, jo sa har det. Man har ju ratt
bra koll pa hyresgasterna nu och de har
nog minst lika bra koll pa mig. Jag tror
det ar en trygghet for alla!

Fira nyar med hansyn

Vi narmar oss nyar och manga vill da passa pa att
fira in det nya aret genom att skjuta av raketer.

Normalt kravs tillstand fran polisen om man
vill skjuta raketer, men nyar &r undantaget fran
denna regel. Tank daremot pa att aldersgransen
ar 18 ar och att du tar hansyn till andra — bade
manniskor och hundar.

Raketer och andra sméllare innebar aven
ocksa att det blir en hel del skrap, sa ta garna
en svang pa garden dagen efter och samla ihop
detta.
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JULGRANEN Tjugondag Knut kastas granen ut. W - 4
Men att bara hiva ut den fran balkongen R, r o | b

ar inte att rekommendera, det rdknas som -“""“:,.N T “ ‘
nedskrapning och kan leda till béter. Om du i . ¥
daremot slanger den pa riktigt satt kan den LAMPOR Glodlampor sorteras :

o . separat pa atervinningscentralen.
atervinnas och omvandlas till varme och el. . . )
Ljusslingor och hela adventsljus-

Julgranen som raknas som grovavfall kan lam- stakar sorteras som elavfall.

nas till nagan av kommunens atervinningscen- ) / 3 : Ty
ot L] 4 . -

traler Kikas eller Lindome.

JULKORT Om det kom ett julkort med posten
lag det kanske i ett kuvert? Kuvertet inne-
haller klister och ska slangas i de vanliga
hushallssoporna. Julkortet kan slangas i
pappersinsamlingen — om det inte ar extra
dekorerat med glitter eller liknande, da gar
det i vanliga soppasen.

LUCIAGLITTER Glitter
kan inte sopsorte-
ras, men det kanske

|
kan anvandas néasta
ar igen? Vik ihop
och vira lite hus-
hallspapper runt sa
| |
Nar julhelgen ar 6ver har vi
ofta samlat pa oss mer sopor
B 3nvanligt — men det mesta

haller det bra.
kan faktiskt atervinnas.

]
0 JULKLAPPSPAPPER Sortera julklappspapper som pappersférpack-
T — ning. Ta bort tejp och etiketter om det gar, annars far

) det sitta kvar. Snérena ska daremot slangas i van- Ly
VARMELIUS Nar de mysiga varme- liga hushallsavfallet. Tank pa att platta till e, .
ljusen brunnit ut blir det en kartonger och férpackningar sa att mer far -
metallbehéllare kvar som ska plats i beh&llaren. Ar beh&llaren full, far
sorteras som metallférpackning. man vanta med att slanga till den tomts.

Telefonmorgon: vardagar 07.30-09.00 Tréaffa oss nar det passar dig: ring och boka tid med oss.

Oppet hus: torsdagar kl. 15.00-18.00. Vi har telefontid som vanligt

kring jul och nyar. Den 27 december &r det inte dppet hus. Akuta drenden eller vid storningar pa kvallar och helger samt
fredagar efter kl 13.00: var larmtjanst, 031-703 13 34

Forbovardskontoret i Lindome | . | .
Almasgangen 4, 437 30 Lindome Vid besvar med skadedjur: Anticimex, 031-742 26 00

tel: 031-99 12 93 fax: 031-99 44 77
e-post: forbovard.lindome@foerbo.se
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