KUNDUNDERSOKNINGEN 2020 -Fcl.)rbo

HARRYDA

Genom att delta i Forbos kundundersdkning hjalper du oss att fokusera pa det
som ni hyresgaster tycker ar viktigt. Dina svar hjalper oss att fa en inblick i din
vardag och i ditt omrade, darfor vill vi garna att du och dina grannar fortsatter
att gora era roster horda. Tack!

RESULTAT

Ni &r mycket ndjda med bemodtandet

fran oss och vara entreprendrer Forradens sakerhet mot inbrott.

9 av 10 kanner sig tryga i omradet och Det finns mycket kvar att géra vad galler
trivs bra med att bo hos Forbo. utemiljéon och underhallet av fastigheten.

Ni trivs bra i den egna lagenhet saval
som i omradet och kontakten med
grannarna ar god.

FORANDRINGAR

Detta upplevs har blivit battre sen Detta upplevs har blivit mindre bra sen
forra kundundersékningen. forra kundundersdkningen.

TRYGGHET 1 KALLARE TRYGGHETEN | OMRADET

SOROJNING OCH SANDNING ATT Fh KONTAKT MED RATT PERSON PA
MOJLIGHET TILL KALLSORTERING FORR0



forbo

ATGARDER

HANT SEN SIST

Det har har vi gjort i ditt omrade sen forra kundundersdkningen.

o Fiberinstallation i ldgenheterna.
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