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Forsnack

Vinter och
arets final

or mig innebir vinterns hogtider en period av
F reflektion. Jag tar mig tiden att stanna upp,

gor ett inre bokslut éver dret som gatt, och
funderar pa hur jag ska ta mig an det nya som kommer.

I &r tinker jag lite extra pd ordet tillsammans”.
Social héllbarhet stir alltmer i fokus, och det giller
att hela tiden verka i samklang med samhillet. Det
ir ect ansvar som vi pa Forbo girna axlar, och jag
tror att ritt sitt att gora det pd ar just tillsammans.
Aktiviteter som utgar ifrin lokala behov, som
engagerar och skapar delaktighet. I detta nummer
kan du till exempel lisa om ett I'T-kafé for ldre.
Vi berittar ocksd om vért ansvar att i samarbete
med vira dgarkommuner hjilpa minniskor
som har svirt att fi bostad p4 den ordinarie
bostadsmarknaden.

Nir det giller mitt eget julfirande méste jag dock
erkinna att tillsammans-tanken saknas under en
viktig julaftonstimme. Vi 4r nagra traditionsivrare
som envist sitter och njuter av Kalle Anka varje ar,
medan barnen leker pa annat hall. Vi ir kanske inte
ensamma om att ha det si?

Oavsett hur dina jultraditioner ser ut sa vill jag
onska dig en god jul, och hoppas att vi alla ska fa
ett riktigt bra 2018.

Vilkommen till vinterns nummer av

Forbobladet!

\ \___%_ __;:> E

PETER GRANSTEDT
VD, FORBO
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3 Tema: Ansvar och
engagemang
Som kommunalt bolag ar det

en sjalvklarhet for oss att skapa
bostadsomraden for alla.

6 Hallbar helg
Aterbrukat pynt och hur du
sorterar julens sopor.

7 Mitt omrade
Vad som ar pa gang dar du bor.

11 Koll pa det digitala

Kostnadsfria IT-kurser for aldre.

12 Personliga hem

Den skandinaviska stilen
satter tonen.

14 Min gata: Hos
fotograf Viktor
Tips — sa tar du battre bilder.

3323 . _
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gdlar om att skapa trygghet, trivsel och rattvisa, bade idag

ramtiden. | ett socialt hallbart samhalle finns ocksa stottning till manniskor o
i trar. Sara Rudmark, som ar marknadschef pa Forbo ar stolt 6ver att
t sociala ansvar, i ndara samverkan med kommuner och hyresgaster.
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Tidningen fér dig som ar hyresgast
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TEXT Karin Rehn
FOTO Markus Andersson
ILLUSTRATIONER Rebecca Elfast

ir tillvaron blir ohéllbar. Nir
minniskor flyr — frdn ett land i
brand, en partner som slér, eller

frin ett missbruk. Nir en trafikolycka placerar

en ung vuxen i rullstol. Eller nir det blir
svart att klara av vardagen pa livets host. D4
kan en fungerande bostad innebira vigen
tillbaka till ett bittre liv.

— Det kan drabba oss alla, siger Sara
Rudmark,

ansvar for medborgarna. Samverkan for att
hitta 16sningar pd medminniskors problem
ar oerhort viktigt, siger Johan Berggvist,
boendesekreterare hos Individ- och familje-
omsorgen inom socialtjinsten i Kungilv.

FORTURSLAGENHETERNA gir alltsa till

personer med sirskilda skil; personer som

inte har méjlighet att soka bostad pa den
vanliga”

marknadsehet > BO€ndemiljon ar en viktig cadsmak

pa Fs'/rba del av tillvaron, och Forbo ?adem Men

— Vem som ° °0 oo orutsitt-
helst kan Vlll l‘].'r]a’lpa’ .a’l!'a’ l:lyresg aster ningarna ir
hamnaien Attt kdnmna tillit till varandra deammasom
livssittfation i Vardagen. « for :illa andra
som gdr att man hyresgister.

behéver fi hjdlp med en bostad via kommunen.

CIRKA 12 % AV FORBOS LEDIGA LAGENHETER
pvér 6ronmiirkea at dgarkommunerna, som

Kontrakeet kan, efter en provotid, skrivas
over pd den boende.
— For mig handlar det om samhillets
]

L

ANSVAR FOR ETT HALLBART SAMHALLE
Hallbarhet ska genomsyra hela Férbos
E. verksamhet. Vi har ocksa ett formellt
uppdrag fran agarkommunerna att agera
‘ hallbart — ekonomiskt, ekologiskt och
socialt. Hallbarhet har manga olika dimen-
sioner. For Forbo kan det galla allt ifran
energieffektivisering till boendeinflytande.
Ett bolag maste skéta sin ekonomi och
ta hansyn till miljon for att dverleva. Men
aven ett socialt ansvar och engagemang ar
nddvandigt, inte minst inom Allmannyttan.
| agardirektivet star det till exempel att
Forbo ska samverka med dagarkommunerna
kring boendet fér grupper med sarskilda
behov, och bidra till integration och
mangfald. | ett socialt hallbart samhalle
star grundlaggande manskliga rattigheter
i centrum.

o/ TR

" bestimmer vem som ska fi bo i dem. Oftast :
star kommunerna som férstahandshyresgist. :

Samma rittigheter och samma skyldigheter.
— Vart uppdrag ir att se till att folk forstar
de krav som fastighetsigaren stiller, och
kraven frin grannarna. Vi ir forstis mana
om att de hyresgister som fir bostad frin
Forbo ocksé far boendet att fungera. Om
de kan ta over sina egna hyreskontrakt efter
nigot &r kan vi ju fa nya kommunligenheter,
ler Johan och sneglar pé Sara.

— Vira férbovirdar vittnar om att det

i mycket sillan dr nigra storningar. Kommunen
i viljer minniskor som de verkligen tror pa,
och kan dessutom erbjuda extra stéd om det
© behovs, instimmer Sara.

© FOR SARA KANNS DET VIKTIGT att alla kinner

¢ dll hur systemet med fortur fungerar. Ate

¢ Forbo drar ett viktigt stra till stacken nir det
i giller social hallbarhet skapar en stolthet,

i som hon hoppas att dven hyresgisterna kinner.
i Forstdelse motverkar ocksd misstinksamhet.

&
=}
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— Om man vet att grannen flyttat utan
att ligenheten kommit ut pa hemsidan,
s dr det inte s konstigt att undra hur det
hela har gitt till. Det kan ju till exempel
handla om ett direktbyte. I grunden finns
det ett positivt rittvisepatos, och den stora
bostadsbristen gér nog att folk ir lite extra
uppmirksamma. Dirfor ir forstdelsen for
var roll betydelsefull. Allminnyttan har i

uppdrag att hjilpa vira kommuner, som i sin |

tur ska se till att medborgarna far den hjilp
som behovs for att samhillet ska fungera.

< Férbo samarbetar med agar-
kommunerna for att se till att
skapa hallbara bostadsomraden.
"Samverkan for att hitta [Osningar
pa medmanniskors problem ar
oerhdrt viktigt”, sdger Johan
Bergqvist pa Kungalvs kommun.
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SAMTIDIGT POANGTERAR Sara att den abso-

i lut stdrsta andelen av ligenheter kommer ut
i pé webben, skbara for alla, via en rak ko
i som enbart baseras pa insamlade poing.

— Vir generdsa uthyrningspolicy ir ocksa

i en vikeig hallbarhetsfriga. Vi vilkomnar alla
¢ som har skétt sin ekonomi och sitt boende

¢ tidigare, utan att ligga oss i hur mycket

i pengar man tjinar. ll

» For manga manniskor innebar ett
lagenhetskontrakt inte bara en bostad,
utan en helt ny chans. Det kinns bra

att fa vara delaktig i detta.« ¢

Joachim Hermansson, forbovérd och kont
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person for kommunens soc;'é[tjénst i Grabo

FORBOS SOCIALA
ENGAGEMANG

Forbo ar involverad i
manga aktiviteter med hall-
barhet som fortecken. Har
ar tre aktuella exempel:

FORBO HAR TECKNAT en avsikts-
férklaring med Kungalv for att skapa
fler goda bostadsomraden i regionen.
300 nya Forbo-lagenheter ska byggas
i kommunen, och det djupare sam-
arbetet syftar bade till effektivisering
och minskat utanforskap.

LINDOMEPROJEKTET arbetar bland
mycket annat med demokrati- och
miljofragor, generationsmoten och
laxhjalp. Projektet gar ut pa att dka
trygghet, trivsel och skapa delaktighet
genom samverkan med alla i omradet.
Ett tiotal gymnasieungdomar ar
anstallda av projektet for att jobba
med fragorna nagra timmar per vecka.
Projektet drivs av Mdélndals stad. Férbo
ar ett av de bidragande foretagen.

._.*'1

AKTIVITETSPARKER byggs i Forbos
fyra agarkommuner Harryda, Mélndal,
Lerum och Kungalv. Forst ut blir
Sateriet i Molnlycke och Bjorkas i
Ytterby. En nara dialog med de boende,
skolor och féreningar ar central for
att na malsattningen att skapa
motesplatser for alla, oavsett alder
och ursprung.




° Lokal inf tion for di bor i
OKal Information ror dig som oor |
%a’é)e)ng) Vi star infor helger med skén ledighet och kanske vill man -
\?m't@i pynta hemma lite extra. Har kommer ett tips pa hallbart pynt K U N GA LV YTT E R BY
/ /

— och hur du tar hand om skrapet efterat!

Hallbart
helgfirande

ILLUSTRATIONER Rebecca Elfast

KARNA, KAREBY OCH
MARSTRAND

Ge julpyntet flera liv

Med hjalp av atervunna material som
tidningspapper, en nétt bok eller ménstrad
tejp kan din gamla adventsstjarna fa en helt
ny stil — hallbarhet nar det ar som bast!

GOR SA HAR: ;

1. Klipp ut en trekantig mall som passar stjarnans
udd och anvand for att fa ratt form pa papperet.

2. Pensla lim pa stjarnan och lagg papperet pa
plats. Slata ut eventuella ojamnheter.

3. Tack en udd i taget. Vand sen pa stjarnan for att
ta andra sidan. Putsa ev. till kanterna med en sax¥

PS. Det lilla extra (om du vill). Lacka ytan med ]
decaupagelack for extra glans. Funkar dven som lim.

Guide till julens sopor

Efter hogtiderna blir det ofta en hel del skrap som ska kastas. Sortera
ratt och kom ihag att halla rent pa atervinningsstationerna — sa blir
det sa mycket trevligare for oss alla att besoka stationerna!

¢ Julklappspapper sorteras som e Varmeljus — Metallatervinning.

papper. Ta bort tejpen och o Julkalender — Ar den i papp
slang i hushallssoporna. slanger du den i pappersater-
e Julklappssndren och tejp, vinningen. Plasten i choklad- .
julkort och kuvert, julgrans- kalendern slangs i plastater- TACK FORATT DU
glitter, julkulor — Slang i vinningen. HJALPER OSS ATT

hushallssoporna. . A
So Aexa Mﬁt BLI BATTRE
RESULTATET i den senaste Vi pa Férbo vill gérna veta hur du trivs hos oss. Vad
kundundersokningen visar som &r bra och vad vi kan forbattra. Darfor gor vi

att vi har gjort en klar for- e N
HAR SLANGER DU GRANEN : . - battring av var service och regelbundet undersdkningar som har stor betydelse
Efter att ha dansat "Raven raskar dver isen” och beundrat den ljusskimrande fina b5 ‘ . @ 4 fél.r"hc")ga siffror pa trygghet. for hur vi planerar och dvi prioriterar.

granen &ver jul blir det sa smaningom dags att gora sig av med den. Men var / ‘ Vi ar glada och tacksamma

slanger man granen? Bésta svaret ar: pa atervinningscentralen. fér dessa fina resultat men

L L vi ndjer oss inte med det!
Hitta till ate:rvmnmgscentralen nlara dig: ‘ o o / Lés mer pa nasta sida.
Balltorp: Tradgardskomposterna i omradet eller Kikas alternativt Lindome N ] ;
Atervinningscentral Lindome: Lindome Atervinningscentral Kungalv: Din nirmsta f ) d‘c“
atervinningscentral Grabo och Lerum: Atervinningscentralen Hultet Mélnlycke, | P .

Sateriet och Landvetter: Brata Atervinningscentral.
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Vi vill hela tiden bli annu battre. Darfor lagger vi extra
fokus pa sadant som ar viktigt for dig som bor hos oss.

Nu jobbar vi vidare utifran

$6%

Andelen som vill leva
hallbart har 6kat.

VARA HYRESGASTER VILL LEVA MER HALLBART —
det vill vi ocksa. Men i nagra av vara omraden
tycker man att det ar svart, darfor vill vi gora
det enklare.

A1

har kontakt med
sina grannar.

KANNER TRYGGHET — OCH OTRYGGHET.
Tryggheten upplevs som valdigt hég. Jamfoért
med andra bostadsbolag trivs Forbos hyres-
gaster ocksa sarskilt bra med sina grannar. En
del kanner dock otrygghet i kallargangar och
oroar sig for inbrott.

6%

anser att stadningen
ar bra. Vi vill bli
battre!

BATTRE SKOTSEL OCH UNDERHALL AV LOFT-

GANGAR OCH TRAPPHUS ONSKAS. Manga tycker

att skotseln och underhallet av trapphus och
loftgédngar kan bli battre. Att halla loftgangar
rena ar en tuff utmaning - nu kommer vi att
satta extra fokus pa detta.

battre hyresvard.

| var senaste kundundersdkning
bland vara hyresgaster i Kungalv fick
vi in flera synpunkter och férslag pa
forbattringar. Sjalvklart har vi lyssnat
pa er och nagra av punkterna ar
redan atgardade.

Hallbarhet

Vivill underlatta for hyresgaster att
leva hallbart och det vill manga av
de som bor hos Férbo ocksa. Som
flera hyresgaster papekat i kund-
matningen har sophanteringen
forbattrats.

Nagra atgarder som genomforts:

« Flera omraden har fatt sopkarl
och sopbehallare under mark

« Kvarnkullen har fatt sop-
behallare under mark

* Bjorkas har fatt sopbehallare
under mark fér sophantering
samt utsortering matavfall

« Haradsgatan har fatt sopskap
for restavfall och matavfall

Nytt i omradet

Vi utvecklar vart arbetssatt, sa att
vara hyresgaster ska fa hjalp sa
snabbt som méjligt — en utmaning
i ett sa stort omrade som Kungalv.

FAKTA OM FORBOS KUNDUNDERSOKNING

Foretaget AktivBo skickar regelbundet ut undersdkningen till cirka
2500 slumpvis utvalda hyresgaster. Alla svar ar anonyma. Genom att
svara pa undersdkningen har du en maojlighet att paverka ditt boende.
Vi tar resultatet pa allvar och genom att svara hjalper du oss att bli en

Upptiack mer!

Varsagod, nagra tips pa
aktiviteter i narheten av dig.

Lucia med balett-
1 3 akademin

DEC Julens sanger, en smakrik jultallrik
i stamningsfull miljo och en
gnistrande julshow i vintermorket.
Biljettkdp kravs.

Tid: 12.00

Plats: Goteborgs Stadsteater

Madicken pa

2 0 Junibacken

DEC Charmig barnférestéllning med
sang, musik och dans for hela
familjen. Men ocksa spanning
och skratt. Biljettkop kravs.

Tid: 13.00

Plats: Lisebergsteatern

P3 Guld 2018 i Partille

20 Upplev Sveriges storsta musikgala
JAN med livemusik och unika fram-
tradanden. Biljettkdp kravs.

Tid: 13.00

Plats: Partille Arena

Foto: Nordic Wellness

Skiddkning inomhus

Testa det fina ldngskidakningssparet i Skidome.
Se www.nordicwellnes/skidome for mer
information. Skidpass kravs.

Tid: Man-fre 8.00-21.00, [6-s6n 8.00-19.00
Plats: Prioritet Serneke Arena i Kviberg

..mopedkdrning ar forbjudet pa vara gardar!
Prata med dina barn och ungdomar. Féraldrar
har ansvar for att regeln foljs.

FORBOBLADET #3 | 2017
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Hyresg'é_istef tyclker. 7
till —iau skapar|vi®.
nya‘motesplatser »

. ’

Runt femton engagerade hyresgaster var
med och lamnade forslag och synpunkter.
Resultatet? Vi kommer bland annat att gora
iordning en yta bakom husen som idag
mest bestar av sly, och vi har redan
beskurit appletraden. Dessutom
kommer vi att anlagga en
motesplats pa garden med bord
och bankar, grill och barbuskar.
Arbetet fortsatter nasta ar.

Hur anvands garden utanfor
ditt hus idag? Och hur skulle
du vilja att den anvands?

Nar vi behoévde géra mark-
underhall i Bjorkas passade vi
samtidigt pa att samla in asikter
fran hyresgasterna. Vi bjod in
de boende pa Hallebergsgatan
2-8 att vara med att paverka.

__________________________________________________

Istallet for att samla ihop och slanga
alla lév som foll i hostas tar vi vara

pa sa mycket som gar. Pa grasmattor
klipper vi ner léven direkt, och med
maskarnas hjalp blir grasmattan
gddslad och uppluckrad. Hela l6v
blaser vi in i rabatter och buskage -
om vi beddmer att de inte blaser ut
igen. Genom att lagga loven i plant-
eringar och till varen blanda ner dem
i jorden, bildas naringsrik mylla dar
vaxterna kan frodas. Genom att tacka
med l&v haller vi vaxterna varma och
skyddar dem lite mot kylan.

_____________________________________________

Sa har fungerar snérojningen

Nu ar vintern har och med den kommer snd6 — mer eller mindre.
Men nar boérjar vi pa Férbo med sndrdjningen egentligen?

Har det kommit mer an fyra centimeter sno ar
det dags att borja skotta. Lokala entreprendrer
anlitas av Forbo fér sndrdjningen och de an-
svarar for var och nar det behdvs skottning
och halkbekampning. Vi vill inte stéra vara
hyresgaster mer an nédvandigt, darfor

sker skottningen framst pa dagtid. Om du
gar ut tidigt pa morgonen kan det darfér
vara bra om du ar extra forsiktig. Vi skottar
gator och gangvagar — men som hyresgast
ansvarar du sjalv fér skottning av din parkering
och uteplats.

TIDNINGEN FOR DIG SOM AR HYRESGAST HOS FORBO

Pagaende projekt

BJORKAS, YTTERBY. Bergvarmepump
installerad for att serva tva hus med varm-
vatten. Ett p-dack byggs om och alla far ny,
funktionell LED-belysning.

HAMNGATAN 43-45, ATERVANDSGATAN.
Injustering av varmesystemet pa bada
adresserna.

HARADSVAGEN. Byte av fonster, fonster-
doérrar och malning av fasader ar klart. Ny
fargsattning.

KO®N, MARSTRAND. Modernisering av hiss
pagar.

MYREN. Fasaderna har fatt ny fargsattning,
nya fina entréddrrar och forradsdorrar ar
utbytta eller malade.

VIDKARRSVAGEN 2-4 OCH 6-26.
Takbyten och malning av fasaddetaljer pa
tegelhusen.

ANGEGARDE. Malning av fasader med ny
fargsattning i hela omradet ar nu klart.

GOTT NYTT-ARk- 4

Fira med matta!

Fo&r manga av vara husdjur ar nyarsnatten
en riktig plaga. Tank pa att visa lite extra
hansyn under nyar, och var radd om dig!
Tank ocksa pa att det ar forbjudet att
skjuta fyrverkerier vid bostadshus, pa
gardar, eller dar manga manniskor ror sig.
Ga istallet till en fotbollsplan eller annan
oOppen yta. Ta garna en svang dagen efter
och plocka upp skrapet.
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Lokal information foér dig som bor i KUNGALYV, YTTERBY, KARNA, KAREBY OCH MARSTRAND

Forbovard i Kungaly, Ytterby,

Kérna, Kareby och Marstrand

INTERVJUN Alder: 52

Antal ar pa Forbo: 8. ==

Det basta med mitt jobb: Nar : -'.-".
en hyresgast blir glad for att jag M L

gjort en reparation i hennes/hans l - 4

lagenhet.

Pa fritiden: Promenader med hunden,
gymtraning ett par ganger per vecka
och resor.

Hej Jan!

Beriitta, vad gor du pa Forbo?

— Jag ir den i teamet som har hand om
underhéllet av véra hus. I ar har jag bland
annat varit delaktig i nyproduktionen av
Kvarnkullen och Kongahilla, jobbat med
tre malningsprojekt och med reparationer
i ligenheter.

Hur jobbar ni inom social héllbarhet i
dina omriden?

— Vi har en viktig dialog i grupper med
hyresgister om deras boende och gor till
exempel en gemensam Trygghetsvandring.
Forbo stottar ocksd en del lokala arrange-

VARA ENTREPRENORER

| alla vara bostadsomraden jobbar
entreprendrer som ansvarar for stadning,
utemiljo, bygg och maleri med mera.
Du kanner igen dem pa brickan de
bar runt halsen, eller pa skylten i

bilen, med texten:

“JAG ARBETAR FOR FORBO"

MEETAD

10 Fiemp

10

i mang som till exempel Sommarstart som
¢ rikear sig till ungdomar som slutar skolan
© och ska fa en drogfti avslutning och bra

© start pa sommaren. Vi har ocksa ett nira
i samarbete med kommunen, polisen och

¢ skolan i trygghetsfrigor.

Vad tycker du gor vintern till en hirlig
i drstid?

— Vintersport! Att aka utfér och pa

. lingden ir en hojdare!

1 Rc HAR ARBETAR VI JUST NU MED:

____________________________

Ventilation: Canmera Kék: Modexa Mark:
Svensk markservice Badrum: Ullevi Ror
Bygg: Tvatumfyra Byggnads AB

El: Assemblin El AB Golv: Golvkompaniet
Maleri: Zacharoff & Séner Puts: Tegel-
fogen Fasadrenovering Rér: Ullevi Rér
Spolning/Stammar: Ragn-Sells Vitvaror:
Holmgrens Fasadtvatt: PSI Services
Hissar: RC Hiss Stad: Dannebacken
Service AB Utemiljé: Svensk Markservice
Vintervaghallning: Rimab Skadedjurs-
bekdmpning: Anticimex

_______________________________

VI FINNS TILL FOR DIG
SOM BOR | KUNGALV,
YTTERBY, KARNA, KAREBY
OCH MARSTRAND

Jan, Andreas, Markus, Camilla och Tarik
heter vi som ansvarar for Forbos bostads-
omraden i Kungaly, Ytterby, Karna, Kareby
och Marstrand. Det ar till oss du ska vanda
dig om det ar nagot du undrar éver som
galler din lagenhet eller ditt omrade. Vi
besvarar dina fragor och hjalper garna till.

BESOK FORBOVARDSKONTORET
Skolvagen 5, 442 50 Ytterby

Oppet hus: tors kl. 15.00-18.00
Tidsbokning: traffa oss nar det passar dig
—ring och boka en tid.

RING OSS PA 0303-925 96
Man-ons 7.30-16.30

Tors 7.30-18.00

Fre 7.30-13.00

SKICKA E-POST
forbovard.kungalv@foerbo.se

SERVICEANMALAN

En serviceanmalan gér du enklast under
Mina sidor pa var hemsida eller i mobilappen.
Du kan aven ringa eller skicka e-post. Kom
ihag att uppge namn, lagenhetsnummer och
telefonnummer samt vad arendet galler.

VID AKUTA FEL
Under kvallar och helger, ring var
larmtjanst: 031-703 13 34

ANDREAS

MARKUS

CAMILLA
Stottar oss i Kungalv
fram till januari.

Bérjd\r i jdnudri,
Y onimer narmast

= fran Lerom.

forbo

Nyfiken pa IT? Fa tips och hjalp

Pa IT-caféet i Mélnlycke
kulturhus traffas pensionarer
som behover hjalp med sin
dator, surfplatta eller
smartphone. IT-coacherna
Torgil och Viktor har koll.

TEXT Liza Egbuna
FOTO Markus Andersson

A Kati vill kunna prata med barnbarnet via Skype.

TIDNINGEN FOR DIG SOM AR HYRESGAST HOS FORBO

»Det basta ar att kunna
hjalpa till och se alla
glada minniskor som

gar harifran.«

orgil arbetade tidigare som univers-
I itetslektor pa hdgskolan i Boris tills
han var 69 4r. Idag ir han 75.

— Jag fick inte jobba lingre och saknade det
oerhdrt mycket — jag sorjde fakeiske. Under
kulturdagarna 2012 kom jag i kontakt med
IT-caféet. Sedan dess har jag varit I'T-coach.
Det ger mig sd oerhért mycket! siger han.
IT-caféet ir gratis och de som kommer hit
behéver hjilp med olika saker.

— Minga retar sig pa uppdateringar och
respekten for 16senord dr ocks ett stort
problem. Att man inte vet skillnaden mellan
Apple-ID och andra lésenord till exempel.
Det ir bide min och kvinnor som kommer
hit och ibland kommer en av makarna
ensam, som tidigare inte haft hand om eko-
nomin till exempel, siger Torgil.

VI TRAFFAR KATI som kommit fér att 3 hjilp
med att dndra teckenstorlek pa sin mobil-
telefon och hur man gor for att ringa med
Skype bland annat.

— Mitt barnbarn 4r utomlands och jag
missade ett samtal frin henne for att jag inte
visste hur jag skulle svara, siger hon.

Kati har last psykologi och medicin bland
annat. Hon 4r pensionir sedan linge men
héller féredrag om hilsa pa olika pensionirs-
foreningar. Just nu forbereder hon en forelds-
ning om aldrande utan demens.

— Jag vill lira mig hur man visar ett fint
bildspel ocksa. Det ir jittebra att denna hjilp

.

ha

finns, ibland behovs bara en liten detalj for
att komma vidare, siger hon.

DET GIFTA PARET Gunn-Inger och Heldur vill
{3 hjilp med sin nya dator.

— Det 4r min fru som skoter datorn hemma,
siger Heldur och férklarar att de behover
hjilp med installationer.

IT-coachen Vikeor hjilper till med att andra
alla program till svenska, da de ir pa engelska.
— Jag fick den hjilp jag behévde och lite
till, siger Gunn-Inger med ett skratt medan

Viktor tipsar om olika appar.

HAR HITTAR DU KOSTNADSFRIA

IT-CAFEER FOR ALDRE

« Molnlycke kulturhus, onsdagar kl 15-17

+ Hindas bibliotek, mandagar, ojamna
veckor, kl 15.00-16.30

« Landvetters bibliotek, mandagar, jamna
veckor, kl 15.00-16.30

IT-coacherna arbetar som volontarer pa
uppdrag fran halsoframjande enheten inom
socialtjansten i Harryda kommun. Veteran-
poolen erbjuder aven IT-tjanster i hemmet
i manga kommuner mot timpris. Priset
varierar beroende pa tjanst och ort. Ga in
pa www.vetereranpoolen.se och sok pa
“IT-tjanster i hemmet” fér mer information.

Vill du veta mer om IT-caféer dar du bor?
Kontakta din kommun.
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PERSONLEGA HEM

Hej hyresgist, hur vill
du beskriva din stil?

"Hemma hos mig ska det vara mysigt
och ombonat. Jag gillar ocksa nar det &r

ljust och luftigt, och vill bo néra naturen.”

Annika, Ytterby

"Vita vaggar ger ett ljust och lugnt
intryck. Jag &lskar ocksa att anvanda
véxter och blommor i min inredning.

Orkidéer hér till favoriterna.”
Monica, Lindome

‘Jag vill ha det enkelt — vitt, silver och
kalla farger sétter stilen. Jag byter garna
kuddar och gardiner efter vad som é&r
trendigt just nu!”

Farahnaz, Mélnlycke

PERSONLIGA HEM

Pa ditt narmaste férbovardskontor finns
en utstallning med alla tillval du kan
gdra i din ldgenhet. Som inspiration har
vi tagit fram tre olika inredningsstilar.

| detta nummer av Forbobladet visar

vi hur du skapar en skandinavisk stil
med hjalp av tillval i Personliga hem
och utvalda produkter du hittar i butik
just nu. De kommande stilarna Lantligt
romantisk och Retro presenteras i
kommande Forboblad.
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Tapet Borosan g
17 Botany 3534 Kuddfodral
Personliga hem 149 kr Ellos
DEN bLhar
SKANDINAVISKA STILEN Ihop\“ a plad
. El
Materialen.

795 kr Ellos
Stilen rymmer hallbara material som bara blir

vackrare med aren; som tra, farskinn, laderdetaljer,
linnesangklader och betongytor. Kompletterat med
groéna vaxter. Plantorna far garna vara riktigt stora!

Férvaringskorg
349 krEllos |
ke

Férgerna.

Utga fran en neutral, vit eller gra bas pa exempelvis
vaggar. Fargerna kommer fran en nertonad farg-
palett. Komplettera basen med jordiga farger
som exempelvis beige och toner av
gront eller blatt.

Ullmatta 649 kr Jotex

NATURLIGA MATERIAL OCH DOVA FARGER

spireras av den

ndinaviska stilen

Du vet val att Personliga hem ger dig stora méjligheter
att géra om hemma, sa som just du vill ha det? Vi har
satt samman tre olika stilar som du kan skapa med hjalp
av tillvalen. Forst ut ar den skandinaviska stilen.

Oxford
vagglampa
999 kr Ellos

Keramikvas
99 kr Hemtex bt

Stol
1799 kr Jotex

Hangande
ljusstake
99 kr Hemtex

Jltt\mnlzg
deszgn

il Kakel, vitt matt 10x30 cm

§ f
» l |
1 |
I
! h
ll,
{1 Handtag Posta
B svart lader/krom
] v
Kékslucka Wilm
1 ek gralasyr |i * Galler ett stort kok inkl. handtag, koksluckor, kakel och bankskiva.

FORBOBLADET #4 | 2017 TIDNINGEN FOR DIG SOM AR HYRESGAST HOS FORBO

"LESS IS MORE"

Hej Anna, du har hjilpt till att ta fram
olika stilar inom Personliga hem. Hur
tinker du kring den skandinaviska stilen?
— Jag ser en person framf6r mig som ir
medveten och tinker efter innan han eller
hon handlar. Bryr sig om hur saker och
ting ir tillverkat och vilket ursprung en
produkt har. Det 4r ndgon som handlar
ekologiskt och héllbart oavsett om det giller
mat, kldder eller inredning. Stilmissigt
vill den hir personen girna omge sig med
naturmaterial i sin inredning.

Varfor vill ménga hir uppe i norr ha det
ljust och avskalat hemma tror du?

— Det handlar nog om vir mérka arstid,
vi vill inreda i ljusa firger som kontrast till
morkret utanfor fonstret! Sedan tror jag att
den som fir mycket intryck i vardagen vill
ha en lugn och harmonisk bas att landa i.

Vilket ir det enklaste vigarna till en
skandinavisk stil?

—Ta in naturen. Ha firre mobler for ett
luftigt intryck. Anvind sparsmakat med
ménster. Och 14t ljuset i hemmet floda!

Njut av vintern!

ANNA RAMSTEDT
Inredningsprofil pa Férbo
Blogg: prickenoverlivet.se

Fotviarmare vid
sd’ngéanten.

Farskinn fran Gotland
2499 kr Ellos

Se alla tillval pa
férbo.se och ditt
forbovardskontor
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TEXT Anna Brakander
BILD Markus Andersson

Namn: Viktor, 39 ar
Bor: Mélnlycke

Gor: Online Marketing Manager,
fotograf med studio i Balltorp
Familj: Tva barn, en kille pa 8 ar
och en tjej som ar 4 ar.

| en studio pa 40 kvadrat vid Gundefjallsgatan
skapar Viktor effektfulla portratt, nar han inte
ar ute pa nagon fotoresa. Nasta ar vantar faglar
i Ruménien och bjoérnar i Transsylvanien.

Kanslan ar allt!

_ ill vardags jobbar Viktor med e-handel,
'. pa fritiden skriver han fotobdcker,
1

haller i kurser och anordnar fotoresor.
Och han fotograferar sa mycket som mojligt,
bide i studio och ute, brollopsbilder, faglar och
landskap. Sedan uppvixten pd Orust har karga
kustmiljéer lockat honom sirskilt.

— Min specialitet har blivit dramatiska natur-
bilder, jag vill att det ska kiinnas som att man
star dir sjilv mitt i bilden med vider och natur
omkring sig.

Favoritmotivet framf6r andra ir faglar.

— Jag gillar allt med att fota figlar; det stiller
héga tekniska krav, man far sitta still linge och
vinta in motivet. Jag antar att det r som att
jaga, fast utan att skjuta.

»For mig ar kameran
som hammaren for en
snickare.«

STUDION AR EN AV FORBOS LOKALER som
Viktor delar tillsammans med nagra foto-
intresserade kompisar.

— Det forsta vi gjorde var att mala viggarna
kolsvarta, for att kunna skapa effekt med hjilp
av studioblixtar och reflektorer.

Lokalen anvinds till portrittfotografering och
det enda han saknar ir ordentlig takhgjd.

— Om det var lite hogre i tak skulle jag kunna
sitta ljuset sa att det faller ovanifran, det ger den
look jag 4r ute efter.

Viktor har ocksa hillit i fotokurser i éver tio
ar och han delar girna med sig av sina "hemlig-
heter”. Titta in pd viktorsundberg.se om du
4r intresserad. ll

< Ett dramatiskt
vintermotiv & la
Viktor.

Foto: Viktor Sundberg
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SUGEN PA ATT FOTA FAGLAR?
| Grevedammet (Mélndals museum)
haller stromstaren till. Den gillar.
vatten och kan bade simma
och dyka.

TJUSIGA BROLLOPSBILDER

Gunnebo slott eller Rada sateri.

STADSNARA DJUR
Botaniska ar bra, féor har kan man
komma nara. Har fotade Viktor en

berguv en gang. [ ]
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i1PS BGR BATTRE FOTON

et néir*: Narma dig motivet sa mycket

du tankt'— och ta tva steg till.

o Boj pa knadna nardu fotar barn och

djur, for att se varlden ur deras 6gon.

e Lamna autoldget. Lar dig
kameran och att beharska
blandare och slutartid.

VILL DU DELA MED DIG
AV DITT OMRADE?

Skriv nagra rader och beratta varfor, eller
tipsa om nagon du tycker skulle vara med!
Skicka till forbobladet@foerbo.se sa
har du chans att vinna biobiljetter som
tack for hjalpen (varde drygt 200 kr).

HELEN GARDH

Ekonomichef

» ...berattar mer
om hur ekonomin
fungerar i ett
bostadsbolag och
vad pengarna
anvands till. «

Vad anviands hyran till?

Din hyra gar till sadant som sophantering, skatter, snéskottning
och underhall, bland annat. Nar Férbo forhandlar med Hyresgast-
féreningen paverkas hyrorna till exempel av vilka kostnader vi har
for entreprendrer, andra avgifter och rantor.

Forbo gor ju en vinst varje &r. 2016
uppgick den till 57,9 Mkr. Vad
hinder med de pengarna?

— Storsta delen av vinsten stannar i

Min hyra ér 5000 kronor. Vart gar pengarna?

Har ser du vad hyrorna anvands till och hur mycket som gar till varje del,
berdknat pa manadshyran 5000 kronor.

Forbo och anvinds for att finansiera
investeringar. Det kan vara underhall,
renoveringar eller nyproduktion.

Delas inte pengar ut till Forbos
dgare?

—Jo, 0,4% eller 256 Tkr av vinsten
delas ut till Forbos dgare. Det dr den
lagstadgade delen. Allt annat stannar

Administration
Fastighetsskotsel
och &vrig drift
Uppvarmning,
el, vatten och
sophantering

och dterinvesteras i bolaget.
Men kunde inte hyrorna vara ligre
istillet?

— Agarna har tydliga krav pa hur
Forbo ska styras. Vi har mal for avkast- Rantor
ningen och pi soliditeten for att sikra
att vi har en lingsiktigt god och stabil
ekonomi. D4 kan vi gora investeringar

Underhall och

som utvecklar och férbittrar vira renoveringar

Fastighets-
fastigheter. En god och stabil skatt
ckonomi ger oss ocksd bittre villkor _
hos lingivarna nir vi lanar pengar Reparationer
till investeringar. Bittre villkor ger

oss ligre rintekostnader. 1 januari 2018 hojs hyrorna i snitt 0,7%. Din nya hyra ser du pa hyresavin for januari.

Har du en p-plats?

Avgift for p-plats justeras varje ar med hansyn till ut-
@ hyrningssituationen i omradet men aven vad p-platser
kostar hos andra lokala hyresvardar och vilka mojlig-
heter det finns att parkera gratis. Hyresintakter fran
p-platser och garage gér att vi kan arbeta med
underhall och annan utveckling. Kommande
hojning ser du pa hyresavin for januari.

Kalla: SABO, Sveriges
Allmannyttiga Bostadsféretag

Arkeologiska fynd av flintskarvor och ben fran uroxe och
vildsvin visar att det bodde manniskor i Balltorp redan for
10000 ar sedan. Betydelsen av forleden "ball” ar osaker men
har formodligen inget att géra med att personer har skulle
vara extra tuffa eller "balla”. Substantivet torp motsvarar tyskans
"dorf”, det vill saga "by”. Under arens lopp har Balltorp ocksa
hetat Ballinthorp, Balthdrp och Baltettorp.

Kalla: Wikipedia och Institutet for sprak och folkminnen

TIDNINGEN FOR DIG SOM AR HYRESGAST HOS FORBO

15



Forbo informerar

att uppdatera Mina

_ allt sidor om du andrat

nummer eller mejl-

fér ditt boende adress, sa att du far

notiser.

Arenden.

P& Mina sidor ser du allt som ar aktuellt for ditt hem. Du
kan gora serviceanmalan om nagot kranglar, halla koll pa
dina hyresavier, lagga till en tillfallig adress med mera.

Notiser i mobilen.

Genom att ladda ner Férbos app, kan du ocksa fa notiser
direkt i mobilen eller i surfplattan om det hander nagot
viktigt i ditt omrade. Ga till App Store eller Google Play
och sok pa "Férbo”, sa hittar du ratt!

AUTOGIRO - ETT ENKELT SATT
ATT BETALA HYRAN

Genom autogiro kommer dina G3 in pa férbo.se och ladda ner
betalningar till oss att ske auto- blanketten for anmalan till auto-
matiskt. Det enda du behdver gora giro. Skriv under och skicka till:

ar att se till att det finns pengar

pa ditt konto. | god tid fore betal-
ningsdagen far du skriftligt besked
om hur mycket som kommer att

dras fran ditt bankkonto.

Férbo
Box 161
435 24 Molnlycke

Vi har 6ppet som vanligt alla
vardagar under jul och nyar,
men haller stangt pa helger
och helgdagar.

God jul och
gott nytt ar!

onskar vi alla pa Forbo

-Férbo FORBO AB, RADA TORG 4, 435 24 MOLNLYCKE

NN NN N

FORBO SVARAR

& o
ANETTE BYSTROM 'I f=, :_\]
Omradeschef {.' =3 o )
» Vi svarar pa fragor q_“]\ f/
fran hyresgaster som ,,-"'”" .
vi tror kan vara till i o n

nytta for manga. «

FRAGA:
Grannen stor - vad gor
jag och vad hinder sen?

Fréga frin en av véra hyresgiister

SVAR: Om du blir stord av din granne kan du
antingen: 1. Skicka ett brev till ditt forbovirds-
kontor med uppgifter om datum, tid, vad

som hint och vem som stért eller 2. Ring var
storningsjour under tiden stérningen pagir. De
skickar d& ut Securitas som dker och knackar pa
hos den stérande hyresgisten.

TELEFONNUMMER TILL VAR STORNINGSJOUR:
031-703 13 34

Du har alltid ritt att vara anonym nir du gér en
anmilan. Men f6r att kunna kunna driva drenden
i hyresnimnden behévs vittnesuppgifter.

Nir Férbo fatt in en anmilan eller en rapport
fran stérningsjouren hanterar férbovirdarna
merparten av drendena. Forst kontaktar vi hyres-
gisten som blivit stord for att fi mer information.
Direfter kontaktas hyresgisten som stort. Far vi
inte tag i hyresgisten limnar vi information och
uppmanar hyresgisten att héra av sig.

Om hyresgisten inte varit aktuell tidigare och
om stérningen dr av "littare” karakir, exempelvis
om det spelats hég musik, kan ett telefonsamtal
ricka. Men det kan iven skickas ett varningsbrev,
med information om skyldigheter att visa hinsyn
till sina grannar. Om beteendet upprepas skickas
ett stdrningsbrev med information om att hyres-
avtalet kan komma att sigas upp om inte rittelse
sker.

|

AR DET NAGOT DU FUNDERAR OVER?

Skicka din fraga till forbobladet@foerbo.se sa kan du fa
svar fran nagon av vara experter inom boende, milj¢ eller
juridik till exempel.

INFO@FOERBO.SE, WWW.FORBO.SE



